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Serwis internetowy www.safe-pc.pl oraz ustugi safe-pc

| 1. ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem danych osobowych jest Konrad Nyznyk, prowadzacy dziatalno$¢ nierejestrowang pod nazwg safe-pc, ul. Millenium
21/1, 42-300 Myszkow, e-mail: kontakt@safe-pc.pl (dalej: Administrator). We wszystkich sprawach dotyczgcych danych osobowych
mozna kontaktowac sie z Administratorem pod tym adresem e-mail.
| 2. JAKIE DANE, W JAKIM CELU | JAK DLUGO
Dane pochodza od Ciebie (przekazane podczas zlecenia, przez formularz, e-mailem lub telefonicznie) oraz sa zbierane automatycznie

podczas korzystania ze strony (pliki cookies). Ponizsza tabela opisuje cele, podstawy prawne i okresy przechowywania.

Cel przetwarzania

Realizacja zlecenia i umowy
(ustugi serwisowe, sieciowe,
strony WWW), kontakt w

sprawie zlecenia, gwarancja

Rozliczenia i obowiazki
podatkowe (rachunki,
ewidencja przychodéw)

OdpowiedzZ na wiadomos¢ z
formularza kontaktowego, e-
maila lub telefonu

Ustalenie, dochodzenie i
obrona roszczen

Statystyka odwiedzin strony
(Google Analytics)

Marketing i pomiar
skutecznosci reklam (piksel
Meta / Facebook)

Zakres danych

imig i nazwisko, telefon, e-mail, adres

odbioru i zwrotu, informacje o sprzecie

i usterce, dane z protokotow

imie i nazwisko, adres, dane z
rachunku, kwota i data

imie, adres e-mail, telefon (jesli
podano), tre$¢ wiadomosci

dane z wierszy powyzej w niezbednym

zakresie

identyfikatory online, skrocony adres
IP, dane o urzadzeniu i przegladarce,
odwiedzone podstrony, czas wizyty

identyfikatory online, dane o
zachowaniu na stronie i zdarzeniach
(np. wystanie formularza)

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie
umowy lub dziatania przed jej
zawarciem)

art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiazek
prawny)

art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes: odpowiedz na
zapytanie); przy zapytaniu o
zawarcie umowy lit. b

art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes)

art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda)

art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda)

Okres przechowywania

czas realizacji zlecenia i okres
gwarancji (30 dni od wydania
sprzetu)

5 lat od konca roku, w ktérym
powstat obowigzek podatkowy

do zakonczenia korespondenciji,
nastepnie nie dtuzej niz 12
miesiecy

do uptywu terminu przedawnienia
roszczen

do wycofania zgody; dane w
Google Analytics nie diuzej niz 14
miesiecy

do wycofania zgody lub
wygasniecia plikéw cookies

| 3. DANE NA URZADZENIACH KLIENTOW

Podczas naprawy lub konfiguracji Administrator moze uzyskac dostep do danych zapisanych na Twoim urzgdzeniu. Dostep jest
ograniczony do zakresu niezbednego do wykonania ustugi. Administrator nie kopiuje tych danych, nie przeglada ich bez takiej potrzeby
i nie ujawnia ich osobom trzecim. Kopie wykonane wytgcznie na potrzeby zlecenia sg usuwane niezwtocznie po jego zakonczeniu, a
najpozniej po uptywie okresu gwarancji. Hasta i kody dostepu nie sg zapisywane.

| 4. ODBIORCY DANYCH
Dane moga by¢ powierzone lub udostepnione nastepujgcym podmiotom:
* OVH, dostawca hostingu strony internetowej i poczty e-mail (przetwarza dane na zlecenie Administratora),
* Google Ireland Limited, dostawca ustugi Google Analytics,
* Meta Platforms Ireland Limited, dostawca piksela Meta (Facebook),

» dostawcy narzedzi do zdalnej pomocy technicznej oraz oprogramowania do obstugi strony, jezeli przetwarzajg dane w imieniu
Administratora,

« organy publiczne i inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

Administrator nie sprzedaje danych osobowych. W zakresie zbierania danych przez piksel Meta oraz ich przekazywania do Meta
Platforms Ireland Limited Administrator i Meta sg wspotadministratorami, zgodnie z warunkami udostepnionymi przez Meta.

| 5. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Google i Meta moga przekazywac dane do panstw trzecich, w szczegdlnosci do Stanéw Zjednoczonych. Odbywa sie to na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (EU-US Data Privacy Framework) lub standardowych klauzul
umownych.

| 6. PLIKI COOKIES
Pliki cookies to mate pliki zapisywane na Twoim urzgdzeniu podczas korzystania ze strony. Strona wykorzystuje:
« cookies niezbedne, zapewniajace dziatanie strony i zapamietanie Twoich wyboréw dotyczacych zgéd (nie wymagajg zgody),
« cookies analityczne (Google Analytics), pozwalajgce zrozumie¢, jak korzystasz ze strony (wymagajag zgody),
» cookies marketingowe (piksel Meta), stuzace do mierzenia skutecznosci reklam i ich wysSwietlania (wymagaja zgody).
Skrypty analityczne i marketingowe uruchamiajg sie dopiero po Twojej zgodzie. Zgode mozesz w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofa¢ w
ustawieniach cookies dostepnych na stronie oraz w ustawieniach swojej przegladarki. Odmowa zgody nie ogranicza korzystania ze
strony.
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| 7. TWOJE PRAWA

Masz prawo do:
» dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
e sprostowania danych,
e usuniecia danych i ograniczenia ich przetwarzania,
e przenoszenia danych (gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub umowy),
e sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie,
» wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania sprzed jej wycofania,
* whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Aby skorzysta¢ z tych praw, napisz na adres kontakt@safe-pc.pl.

| 8. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH | PROFILOWANIE
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji zlecenia lub odpowiedzi na Twojg wiadomos$¢. Administrator nie
podejmuje decyzji wytgcznie w spos6b zautomatyzowany. Profilowanie w celach reklamowych moze wystepowac wytgcznie w zwigzku
z marketingowymi plikami cookies, za Twojg zgoda.

| 9. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Administrator chroni dane, m.in. stosujgc szyfrowane potgczenie (HTTPS), silne hasta i uwierzytelnianie dwuskfadnikowe tam, gdzie to
mozliwe, ograniczony dostep do danych, regularne aktualizacje oprogramowania oraz przechowywanie dokumentéw papierowych w
zamknieciu.

| 10. ZMIANY POLITYKI

Administrator moze aktualizowac¢ Polityke prywatnosci, np. przy zmianie zakresu przetwarzania lub przepisow. Aktualna wersja jest
zawsze dostepna na stronie www.safe-pc.pl.

Polityka obowigzuje od dnia: ___ . .20__
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